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RODUCCION

La idea de programacion didactica tiene sus origenes en el campo pedagdégico
y concierne al proceso a través del cual el profesorado de diferentes tipos y niveles
educativos, disefia u organiza los elementos didacticos de cada proceso formal de
ensefianza y aprendizaje. En efecto, el disefio de programas consiste precisamente
en organizar de una manera légica y significativa diversos elementos como los
contenidos, los objetivos o propoésitos a lograr, las actividades a realizar, los recursos
que se van a utilizar, entre otros factores basicos. La reflexion y consideracion de
los momentos y elementos didacticos en su conjunto, facilita conseguir una imagen
mas completa y aproximada de la realidad del proceso de ensefianza indicado, y
valorar de un mejor modo, esto es, mas equilibrado, los resultados del aprendizaje
buscado, en la justa medida en que éstos se vayan alcanzando. Y esto es asi porque
la didactica contribuye a incrementar la reflexion y el dominio consciente de la
programacion y de su puesta en practica.

Tratar de didactica conlleva hacer referencia al proceso formal de ensefianza y
aprendizaje, comprendidos estos ultimos como dos fendmenos correlacionados e
indispensables para el logro de los fines educativos. Por medio de la didactica (que
deriva del vocablo griego didaskein, el cual significa “ensefar’, “instruir’, “explicar”),
el/la docente puede establecer vinculos significativos entre los diferentes tipos de
contenidos (declarativos, valorativos y procedimentales) y encontrar las mejores
estrategias para comunicarlos al discente o estudiante del modo mas claro y accesible
posible. La didactica es, en otras palabras, la disciplina gracias a la cual el profesorado
selecciona o desarrolla los métodos, técnicas y procedimientos mas indicados,
para llevar a cabo las actividades de ensefianza que favorezcan el aprendizaje del
estudiantado.

El disefio didactico de programas, de acuerdo con las ideas precedentes, seria el
proceso mediante el cual el/la docente planifica el modo en que los elementos
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didacticos deberan ser trabajados, esto es, organizados a lo largo de un curso o ciclo
escolar. La programacion puede concebirse ya sea a largo, mediano o corto plazo;
asi, la programacién puede abarcar un periodo que puede durar afios (una carrera
completa), meses (una materia) o dias (una sesién o clase en particular), segun corres-
ponda. Es por todo esto que una adecuada programacion didactica exige tomar en
consideraciéon un cimulo de factores susceptibles de adaptarse racionalmente a los/las
estudiantes, al/a la profesor/a, a las metas, a la institucién, y en suma a las circunstancias
en las que el proceso de ensefianza y aprendizaje puede desarrollarse en
un momento dado.

Resumiendo, el disefio de programas o programacion didactica implica la

estructuracioén racional de las acciones docentes que se deben realizar, y que serén
la guia a seguir para la consecucion de determinados objetivos de aprendizaje.
Se debe considerar que el desarrollo de esta programacién supone un proceso, esto
es, no puede concebirse como algo estatico e inmodificable, un momento Unico y
definitivo, sino que este proceso supone una secuencia de actividades o serie de
momentos que de manera recurrente se revisan hasta su mas perfecta culminaciéon
posible; asi, estas fases guardan concordancia con un diagnéstico previo, con su
desarrollo en el aula o espacio didactico y con una ultima fase en la que se verifica
la evaluacién del programa realizado, cuyas conclusiones contribuirdn a efectuar las
adaptaciones o ajustes necesarios que perfeccionen las acciones previstas desde el
disefio, adaptandolas a su contexto cambiante.

Un proceso ciclico como el descrito arriba favorece y se retroinforma de la reflexion
del profesorado, en la que se cuestiona habitualmente el quién, el para qué, el qué,
el cémo, el con qué, el cudndo y el donde de las diversas determinaciones didacticas.
De este modo, se puede aceptar que la elaboracién o disefio de un programa
operativo precisa de herramientas para el diagndstico, la planificacion, la realizaciéon
y la evaluacion de las distintas fases, areas y materias del curriculum, pues con ayuda
de las mismas se definen los perfiles del docente y discente, asi como los objetivos
o los propésitos, los contenidos, la metodologia y los materiales didacticos, asi como
los criterios y actividades de evaluacion, entre otros elementos.

Pero una vez sabido lo anterior, ;cudles serian los elementos de un programa
operativo “ideal”? Pues bien, éstos no podrian ser otros que los ya estan incluidos de
por si en la estructura de la didactica como tal, esto es, sus momentos y elementos,
los cuales al ser considerados y adaptados a la atencién de necesidades especificas,
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es que se pueden tornar “ideales” en mayor o menor medida; sélo que su expresion
puede traducirse en diversos términos mas o menos afines cuando se explicitan
dentro de un programa operativo, o bien, quedar implicitos hasta cierto punto,
dependiendo de su tratamiento profesional.

Ahora bien, antes de entrar en los detalles de la programacién didéactica,
debe advertirse que un programa operativo es la“traduccién” o replanteamiento que
efectia el docente de manera individual o en equipo de trabajo (los docentes que
imparten una misma asignatura, por ejemplo), del programa oficial de una materia en
términos mas practicos, concretos o aplicativos, de tal manera que éste resulte en un
documento escrito, el cual pueda convertirse en una guia efectiva

'Los momentos diddcticos bdsicos son cuatro: 1) diagnéstico; 2) planificacion;
3)realizacién; y 4) evaluacién, todos ellos deben ser estudiados, analizados y dominados por el/la
docente en lamedida en que éste/a va construyendo paso a paso su propiadiddctica, ala par que
va acumulando experiencia y saberes. Existen también otros momentos complementarios, como
la reorganizacién y el seguimiento, que no necesariamente son visualizados dentro de la
programacién diddctica, aunque definitivamente habrian de integrarse en cualquier concepcion
holistica del diserio, del desarrollo o de la evaluacién curricular.

2Los elementos diddcticos son siete, a saber: 1) sujetos diddcticos (docente y discente);
2) objetivos o propdsitos educativos; 3) contenidos diddcticos; 4) estrategias diddcticas (de
ensenanza y aprendizaje); 5) materiales diddcticos; 6) tiempo diddctico; y 7) espacio diddctico
(Mendoza, 2003). Suelen presentarse en el orden expresado, de acuerdo con su importancia
relativa dentro del conjunto. Para una mejor comprensién del tema, se recomienda revisar la guia
correspondiente a Introduccién a la diddctica dentro de esta misma serie.

para la ensefianza y el aprendizaje en el aula. Por ende, un programa operativo tiene
como antecedente o punto de partida, un programa oficial de la materia.
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LOS ELEMENTOS DE UN
PROGRAMA OPERATIVO “IDEAL”

Los elementos que debe contener un programa operativo “ideal” aparecen
plasmados en el primer cuadro que aparece mas adelante, a continuaciéon del mismo
se explicard cada uno de ellos con cierto detalle, toda vez que procediendo asi,
la presente guia resultara mas clara y sera potencialmente mas Gtil. En primer término,
un programa operativo se puede dividir en dos grandes partes: |) fundamentacion;
y Il) programa desglosado. Esta organizacién dual puede servir como parametro para
su elaboracion, aunque cabe subrayar que no es la Unica alternativa posible.

La fundamentacion vendria a ser la primera parte de un programa operativo y aqui
se propone que contenga los siguientes elementos bdasicos para ayudar a ubicarse a
sus potenciales usuarios, esto es, tanto al/a la docente como a los/as propios/as
estudiantes: datos de identificacion; presentacion; descripcion breve del contenido;
conceptos bdsicos; y justificacion de la propuesta, entre otros elementos minimos.

La segunda parte de un programa operativo es el programa desglosado,
cabe senalar que la misma constituye la seccion mas importante de un programa y
debe contener al menos los siguientes elementos: objetivos o propodsitos de aprendizaje;
temario desglosado; actividades de ensefianza; actividades deaprendizaje;
productos a obtener por el estudiante; materiales didacticos; fuentes de consulta;
actividades de evaluacion; porcentajes de evaluacién; y cronograma. Mas adelante
estos componentes se concretardn en una propuesta practica, pero antes conviene
comprender su origen didactico.

Si bien los anteriores son elementos muy bésicos ciertamente, en algunos casos casi
obvios, resultan indispensables, pues su consideracion explicita contribuye a convertir
el programa en una herramienta de trabajo muy util, tanto para el docente como
para los estudiantes, toda vez que su funcion es la de servir de guia practica del
proceso de ensenanza y aprendizaje. En cambio, si se miran s6lo como un requisito
administrativo, su utilidad podria quedar comprometida.
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LA ESTRUCTURA DIDACTICA
Y EL DISENO DE PROGRAMAS OPERATIVOS

Diagnéstico
Planificacion

Realizacién

Desde luego, ésta no seria la tinica manera de concebir un programa operativo,
pero dadas las explicaciones incluidas en esta guia, la propuesta parece ser completa y
congruente en su planteamiento general y con la forma como se concibe aqui a la
didactica. Con las debidas adaptaciones y de una manera mas breve y especifica, pero
detallada en cuanto a las actividades por realizar y los tiempos minimos requeridos,
es factible elaborar a partir del programa operativo, el plan de trabajo para cada clase
o simplemente “plan de sesion”; este Ultimo plan requerird también del disefio de un
formato especial que el mismo docente de manera individual o en grupo puede
desarrollar en funcién de sus necesidades. Lo realmente importante aqui seria, cabe
subrayarlo, es que tanto el programa operativo, como el plan de cada sesién, se
conviertan en herramientas practicas para el trabajo cotidiano del docente y discente,
sirviéndole(s) de guias confiables en todo momento.
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Antes de continuar, conviene subrayar que en el disefio didactico de un programa
operativo lo mds importante es que de forma directa o indirecta, explicita o implicita,
pero siempre consciente por parte del docente, los momentos y elementos didacticos
se hagan efectivamente presentes dentro del producto, tal como lo sugiere el cuadro
1. Se empezara por explicar el cuadro precedente en el mismo orden en que aparece
la informacién contenida en el mismo, esto es, primero los “momentos”y después los
“elementos”didacticos,especificandolaformaenquecadaunopuedehacerse presente
dentro del disefio como tal. Antes de proseguir, se aclara que esta guia estad organizada
de lo general a lo particular, por lo que gradualmente se va tornando cada vez menos
tedrica y mas practica, y lo que ahora se empezara a visualizar como algo ya concreto,
mas adelante abundara en todos los detalles necesarios para su cabal comprension.

m Los Momentos Diddcticos Y el Diseiio de Programas Operativos

Aunque el programa operativo como objeto concreto constituye el producto mas
acabado de la planificacion como tal, en realidad dentro del mismo se hallan
presentes también los otros tres momentos didacticos, por lo cual se empezaré a conti-
nuacioén con el diagnostico, respetando asi un orden cronolégico.

DIAGNOSTICO: el diagnéstico es el primer momento didactico y consiste
en poner en practica una serie de estrategias que nos permitan como
docentes y como planificadores reconocer los problemas existentes
o posibles, y detectar las necesidades de aprendizaje de un grupo de
educandos, con el fin de darles solucién o atenderles educativamente.
Aqui se vuelve necesario buscar informacién sobre los/as alumnos/as y
sobre el contexto que enmarca al programa o clase en particular:
iquiénes son los/as estudiantes?, ;con qué formacién previa cuentan?,
iqué edad tienen en general y en particular?, ;qué contenidos han
revisado ya en otras materias?, ;qué saben del temario a trabajar?,
;qué actividades han realizado antes de esta materia?, y otras similares.
Esto contribuiréd a conocer las necesidades y adaptar los contenidos a
destinatarios concretos. Entre las estrategias de diagnéstico que un
docente puede aplicar podrian nombrarse la aplicacién de un cuestionario o
test; la realizacion de entrevistas con los/as estudiantes u otros/as
docentes; y la observacion, entre muchas otras posibles. Los problemas
pueden ser desde luego sumamente diversos, tan sélo como ejemplo
se pueden referir los siguientes: lagunas en el conocimiento; dificultades
en el aprendizaje de contenidos especificos; actitudes negativas que
deben cambiarse... Por su parte, las necesidades de aprendizaje también
suelen ser muy variadas: aprender un nuevo idioma; conocer un
programa de informatica; adquirir un panorama histérico como parte de
la cultura indispensable dentro de una disciplina o cualquier otra.

IseRo _'
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El diagndstico puede hacerse presente en un programa operativo
como una justificacion de la propuesta, o lo que seria lo mismo, del
programa, la cual se puede redactar brevemente en prosa, destacando la
importancia de la materia en términos de las necesidades de aprendizaje
por atender o de los problemas a los que responde el programa como tal.

PLANIFICACION: la planificacién es el segundo momento didactico y
consiste en establecer por escrito aquello que en el orden de |la ensefianza
y el aprendizaje se ha de llevar a cabo para satisfacer ciertas necesidades
ya conocidas, dentro de un contexto determinado, como lo puede ser un
plan de estudios en el marco de una institucién educativa.

La planificacion debe efectuarse por escrito, porque de esta manera
se gana en objetividad y se asegura la consecucion de los objetivos o
propdésitos educativos (segun corresponda), asi el programa operativo
se convierte en una guia concreta que es factible seguir paso por paso.
Se alude al proceso de ensefanza y aprendizaje, dado que de esta
manera el docente no sélo sabra lo que tiene que realizar por si mismo/a
sino lo que el estudiantado debe cumplir para aprender efectivamente;
de otra manera podria darse una ensefianza, pero no necesariamente se
presentaria el aprendizaje como un efecto de la misma. La satisfaccion
de necesidades debe ser una consecuencia légica del cumplimiento de
un programa, lo mismo que la solucién de los problemas diagnosticados,
de otro modo el programa o la actuacion de un/a docente, asi como el
trabajo del estudiantado no se justificaria. Y no puede olvidarse que un
programa se elabora en un contexto, dentro del cual adquiere un
significado preciso, por ejemplo, como materia bésica o de especializacion
dentro de un plan de estudios.

La planificacion en el proceso didactico se expresa como el programa
mismo, con todos sus componentes (momentos y elementos didécticos)
interrelacionados légicamente. El disefio como tal puede servirse de un
formato o machote, el cual puede ser proporcionado por una institucion
educativa o cualquier otra instancia oficial o bien, ser disefiado por el/la
docente.

REALIZACION: |a realizacién es el tercer momento didactico y consiste
en llevar a la practica o ejecutar aquello que se habia planificado previa-
mente en términos de ensefianza y aprendizaje, ajustandose a la realidad
de las necesidades siempre cambiantes.

Llevar a la préctica significa hacer realidad lo planificado, guiar la in-
tervencién docente con apoyo del programa, el cual debe ser una he-
rramienta de trabajo no sélo para el/la docente, sino también para
cualquier estudiante. Por otra parte, lo que se planifica no es sélo la
ensefanza que el/la profesor/a debe cumplir, sino el aprendizaje que
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el estudiantado debe experimentar, por eso se alude a proceso de
ensefianza y aprendizaje. Asimismo, aun cuando exista como momento
previo un diagndstico por medio del cual se hayan detectado las necesidades
de aprendizaje por atender o los problemas por solucionar, estas nece-
sidades pueden variar, y a menudo lo hacen, por lo que el profesorado
debe estar pendiente del momento vivido para ir ajustando el programa
a la realidad siempre cambiante, siempre actuando de manera profesio-
nal y responsable, sin caer en la improvisacién por sistema.

La realizacién se expresa dentro de un programa operativo como una se-
rie variada e intercalada de pautas de actuacién para docente y discente,
que sirven de guia o advertencia para un mejor desenvolvimiento de la
unidad didactica en cuestion, ya se trate de un curso, taller o semina-
rio. Por ejemplo, si el programa supone la realizaciéon de determinadas
lecturas (suelen incluirse), una guia de lecturas fechada o cronograma
(que en principio deberia respetarse), representaria una muestra visible
de estas pautas de actuacién, dado que predeterminan una determinada
secuencia.

EVALUACION: la evaluacién es el cuarto momento didactico y consiste
en valorar los logros alcanzados, asi como reconocer y comprender las
necesidades no cubiertas o los problemas no solucionados, de tal forma
que se puedan aprovechar los aspectos positivos y remediar cualquier
limitacién adn existente, de una manera educativa, dentro de un proceso
de mejora continua.

De acuerdo con esta forma de caracterizar la evaluacion, ésta no debe
confundirse con la acreditacién (requisito administrativo), ni tampoco
con la simple calificacion (resultado numeérico). Evaluar alude a valorar
y una valoraciéon como tal implica apreciar cualidades, no simplemen-
te sumar o promediar cantidades o ponderar porcentajes. Valorar exige
interpretar, confrontar logros alcanzados con objetivos o propésitos pre-
vistos, apreciando avances, retrocesos y areas de oportunidad, de tal ma-
nera que el profesorado —y la instituciéon educativa a través de este ul-
timo—, tome las decisiones necesarias para remediar las carencias en el
futuro préximo, aprovechando lo ganado; y es este caracter remedial el
que convierte a una simple exigencia administrativa del sistema, en una
accién educativa (perfectiva), sélo asi puede aludirse a una evaluacion
educativa. Una evaluacién educativa permite conocer y seguir avanzan-
do, sin excluir, guarda por ello un sentido de optimismo; en cambio, un
frio nimero, la sola calificacion sin interpretacion, tiende a ser excluyente
al verse como algo definitivo, que sélo sirve para acreditar o no acreditar
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un conjunto de aprendizajes, pero que no ayuda a pensar en nuevas
oportunidades de aprendizaje.

Dentro de un programa operativo, el momento de la evaluacién se suele
expresar como una serie de criterios de acreditacion, actividades de
evaluacion y sus porcentajes correspondientes. Los criterios de acreditacion
aluden a requisitos para aprobar una materia, permiten al docente tomar
decisiones y justificarlas; las actividades de evaluacién son las acciones y
los productos necesarios para tornar evidente el aprendizaje (examenes,
trabajos, practicas, etc.); los porcentajes representan el valor relativo que
cada actividad o producto guarda dentro de un determinado conjunto
de criterios, hasta alcanzar un méaximo de 100% como expresion simbdlica
de la acreditacion teéricamente perfecta.

. | Los Elementos Diddcticos Y El Diseiio De Programas Operativos

Los elementos didacticos son los factores que entran en juego a lo largo del
proceso de ensenanza y aprendizaje; son siete y estan implicitos en cada momento
didactico, pues a ellos se hace alusién cuando se diagnostica, se planifica, se realiza o
se evalua; veamos cada uno a continuacion:

LOS SUJETOS EDUCATIVOS: responden al ;quién ensefa y quién
aprende? Asi, el docente (profesor) y el discente (estudiante o alumno)
constituyen el principal elemento didactico, el por qué y para qué del
proceso, su justificacion ltima, por ellos y para ellos se lleva a cabo la
ensefnanza con miras al aprendizaje, por eso aparecen en primer lugary
son multiples los aspectos que se deben considerar si verdaderamente
se busca lograr una 6ptima intervencién didactica.

Dentro de un programa operativo, los sujetos educativos se
hacen explicitos en lo datos de identificacién, los cuales incluyen el
nombre del docente y el grupo al que se dirige el programa, entre otros
datos de importancia. Asimismo, se hace alusién al mismo, cuando se
describen o consignan dentro de la justificacion, las necesidades de
aprendizaje o problemas que se atenderan con la materia.

LOS PROPOSITOS U OBJETIVOS EDUCATIVOS: las preguntas de partida
aqui serian las siguientes: ;jpara qué y por qué se ensefa y se aprende?
De este modo, los propdsitos u objetivos educativos o diddcticos tienen
lafuncién de sefalar hacia donde se deberén dirigir los esfuerzos, en este
sentido sirven de orientacién al proceso de ensefanza y aprendizaje.
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Por otra parte, los objetivos auxilian al profesorado y a las instituciones
educativas durante la evaluacion, pues constituyen pardmetros contra
los cuales se contrasta y se puede valorar un resultado alcanzado:

ien qué medida el objetivo o propésito fue logrado o no?

En el marco de un programa operativo, los propésitos educativos se
hacen presentes como tales, esto es, como propdsitos u objetivos
educativos. Los propdsitos son un poco mas generales, no prefiguran
resultados uniformes y se limitan a justificar y marcar una tendencia.
Los objetivos, en cambio, se presentan en términos de conductas
observables, que vendrian a coincidir con los resultados concretos
esperados, pretenden con ello una exactitud. Cabe aclarar que mientras
la nocion de propésitos educativos coincide mds con una vision
constructivista del proceso educativo, los objetivos, por su parte,
representan una concepcion mas conductista del aprendizaje; por
ende, propdsitos u objetivos no son simplemente sinénimos, sino que
su uso depende por completo de la concepcion subyacente sobre el
aprendizaje que se asuma en un momento dado.

CONTENIDOS EDUCATIVOS: los contenidos apuntan al problema del
iqué ensenar y aprender?, y éstos deben seleccionarse y organizarse a
partir de la propia logica de la disciplina y también psicolégicamente
para adecuarse a las necesidades individuales y grupales de los educandos.
Existen diferentes tipos de contenidos: declarativos, valorativos y
procedimentales. Los declarativos son propiamente teéricos y también
los mas usuales en los programas tradicionales, incluyen conceptos,
principios y leyes; los valorativos, como su nombre lo indica, se
refieren alos valores, y pueden ser expresados como ideales o cualidades
reales de las cosas y situaciones, que no necesariamente son tangibles;
también incluyen los afectos y las actitudes. Por ultimo, los contenidos
procedimentales se refieren al “hacer’, implican la capacidad de ejecutar
acciones diversas para alcanzar determinados fines, tales como producir
objetos, brindar servicios, organizar actividades, etc, en suma, éstos ultimos
son los mds practicos. En suma, los contenidos son los aprendizajes
que los alumnos deben construir, y tales aprendizajes han de ser
integrales, esto es, deberan cubrir como minimo las tres dimensiones
referidas: lo conceptual, lo procedimental y lo valorativo - actitudinal.

Dentro de un programa operativo, los contenidos se expresan
como un temario, el cual debe desglosarse y distribuirse en el nimero
de sesiones disponibles para su cabal revision.
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METODOLOGIA DIDACTICA: responde a las preguntas ;Cémo ensefar,
cémo aprender? Y por diversas razones, la metodologia suele considerarse
el nucleo central de la didactica; sin embargo, pese a su innegable
importancia, ésta se subordina a los elementos previamente considerados:
actores de la ensefanza y el aprendizaje, objetivos educativos y conte-
nidos educativos. Conviene aclarar de una vez por todas que no existe
nada parecido a un método Unico, vélido para todo tipo de contenido y
circunstancia didactica.

La didéctica de cada materia debe construirla cada docente, y ésta
implica una metodologia rica y variada y jamas el recurso de un método
nico; lo cual, por otra parte, no significa que no existan docentes que
abusen de una determinada metodologia, como podria ser el caso del
método expositivo o peor aun, del dictado.

En un programa operativo, la metodologia didactica quedara expresada
como el conjunto de actividades de ensefianza y aprendizaje que deben
verificarse para trabajar los contenidos didacticos. A toda metodologia
subyace cierta concepcién de aprendizaje; dicha concepcion debe ser
explicita. No es lo mismo ensefar concibiendo al aprendizaje como un
producto de la repeticién y memorizacién mecdnica, que verlo como un
proceso permanente de construcciéon de conocimientos y resoluciéon de
problemas, en el que los viejos conocimientos se relacionan con nuevos
contenidos para alcanzar significatividad. El profesor consecuente con
una perspectiva constructivista sobre el aprendizaje, deberia ser capaz
de provocar en sus alumnos “conflictos cognitivos” en los que los viejos
conocimientos entren en confrontacién con los nuevos propiciando
nuevas sintesis, con el fin de que se produzca el aprendizaje buscado.

MATERIALES DIDACTICOS: este elemento concierne a las preguntas:
icon qué ensenar, con qué aprender? La ensefianza y el aprendizaje se
tornan mas faciles si se cuenta con el auxilio de ciertos materiales, éstos
constituyeninvaluablesrecursos paraeltrabajodocente.Graciasadiversos
materiales el docente puede auxiliarse en la compleja tarea de conducir el
proceso de ensefanza y aprendizaje, y el educando cuenta con un apoyo
especial para centrar su atencion e interactuar con el contenido a trabajar.

En un programa operativo, los materiales diddcticos quedaran
expresados en una seccién especial titulada del mismo modo, o bien,
especificados dentro de un cuadro que relacione diversos aspectos del
programa, tales como: temas, propésitos u objetivos; actividades de en-
sefianza; actividades de aprendizaje y desde luego materiales, entre
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otros posibles. Asimismo, una parte fundamental de esta seccién de la
programacion didactica comprende las fuentes bibliogréficas y
hemerogréficas, las cuales deben presentarse respetando las normas
de algun estilo particular de referencias (Harvard, Chicago, Vancouver,
Cambridge, APA, MLA, ISO 690 o cualquier otro aceptado por la academia),
sin caer en eclecticismos y siempre en orden alfabético y distribuidas
por categorias especificas, tales como: bibliografia bésica; bibliografia
complementaria; articulos de revistas; fuentes electrénicas; documen-
tos; y otras secciones u apartados similares.

TIEMPO DIDACTICO: E| tiempo didéctico responde a los problemas del
“cudndo’, pero también al “cuanto”. El cuando incluye aspectos relacionados
con el horario y el calendario, pero no se agota en ello. Contempla
también aspectos tales como los horarios disponibles y las fechas del
calendario escolar, en las que se incluyen actividades ordinarias y
extraordinarias, como las vacaciones y dias festivos, asi como las fechas
de exdmenes entre otros; igualmente, alude a la madurez psicolégica
del educando, aquélla que es imprescindible para poder apropiarse de
determinado contenido (no es lo mismo ensefiar a infantes que a un
grupo de adolescentes o adultos mayores). El “cudnto” implica la medida
de tiempo necesaria (o al menos disponible), para ensefar y aprender
algun contenido: ;cuantas horas se requieren objetivamente para
ensefar o aprender un contenido determinado? Dadas las condicio-
nes oficiales del calendario y horario escolares, ;con cuanto tiempo
contamos efectivamente? ;Como debemos emplear ese tiempo para
sacar el mayor provecho posible?

Dentro de un programa operativo, el tiempo quedara expresado, por
ejemplo, mediante un cronograma de actividades (temas, lecturas,
actividades, etc., por sesion). También aparece contemplado como parte
de los datos iniciales de presentacién, en el encabezado, donde, entre
otros datos basicos, se asienta el nimero total de horas y sesiones que
abarcara el programa, asi como las fechas de inicio y de término.

LUGAR O ESPACIO DIDACTICO: Cabe admitir que ensefar y aprender
ciertamente pueden ocurrir en cualquier lugar, pero existen algunos
sitios mas propicios que otros parafavorecer dicho proceso. Una ensefianza
que efectivamente propicie el aprendizaje requerira de ciertas condiciones
minimas en cuanto al espacio fisico idéneo. El espacio incluye aspectos
tales como la amplitud o la estrechez de un aula (evitar el hacinamiento
es primordial), la temperatura del ambiente, la iluminacion, la ventilacién
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y ladistribucién de mobiliario, el acceso y otros materiales auxiliares. Pero
no siempre el docente esta en condiciones de incidir en este elemento, es
en todo caso la institucién educativa que sirve de marco a los procesos
de ensefanza y aprendizaje la que determina las caracteristicas de los
espacios educativos disponibles. El docente junto con sus colegas, no
obstante, podrian recomendar de manera colegiada algunos cambios a
la directiva del centro educativo con el objeto de favorecer la consecucién
de los propésitos educativos.

Dentro de un programa operativo, el espacio didactico se expresars,
en principio, especificando el nimero o clave del aula asignada, pero
también se puede aludir a la organizacion didactica del espacio (del
aula), describiendo la distribuciéon del mobiliario, de acuerdo con las
actividades de ensefanza y aprendizaje previstas; o bien, disponiendo
de otros espacios de ensefianza y aprendizaje extra dulicos, tales como
centros de trabajo, oficinas gubernamentales, museos, cines, teatros,
edificios publicos y parques, solo por referir ahora unos cuantos ejemplos.

Esta somera revisién de los momentos y elementos didacticos en
su relacién directa con el disefio de programas operativos, permite
visualizar la manera en que éstos se pueden hacer presentes y explicitos
dentro de un programa concreto. Ahora bien, no se puede perder de
vista lo concerniente al formato del programa como tal, el cual no
estamos considerando aqui, dado que su disefio puede resultar
sumamente variado, en funcién de requisitos, necesidades, gustos y
preferencias, y por ello no es conveniente de momento ofrecer una
alternativa, sino recomendar que sea el docente en singular o reunido
en colegio con sus pares, quien(es) se aboque(n) a la tarea de desarrollar
el disefio de un formato o machote especifico, como oportunidad
privilegiada para ser creativo(s) y para poner en prdctica los conocimien-
tos didacticos adquiridos.
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UN ESQUEMA BASICO PARA EL DISENO
DIDACTICO DE PROGRAMAS OPERATIVOS

Cabe empezar aclarando que el estudiantado tiene el derecho de conocer el plan
general de trabajo desde un inicio, pues si se desconocen los propositos, por recordar
un solo elemento ahora, no se percibiria el sentido total del proceso didactico.
Lo propio podria agregarse respecto a la necesidad de conocer la forma en que los
educandos seran evaluados, entre otros aspectos de posible interés formativo.

Un formato que sintetice el plan debe ponerse a disposicion de los estudiantes, ya sea
de forma fisica o electronica.

Una manera de concretar la planificacion es mediante la elaboracion de un programa
operativo (programacion larga), el cual constituye la prueba més fehaciente del profesiona-
lismo con el que acttia un docente, respecto a esta etapa didactica, y mas tarde en cuanto
ala misma ejecucion o realizacion, siempre y cuando sea respetado en términos generales
el plan trazado. Ahora bien, no existe una sola manera de realizarlo, sino multiples formas,
empero, como se ha explicado mas atras, quiza lo mas importante sea que en su disefio
sean contemplados explicitamente (o al menos implicitamente), todos los momentos y
elementos didacticos de un modo funcional.

Es posible que la forma mas sencilla de elaborar un programa operativo consista en

simplemente seguir (llenar o completar) un formato o machote preparado ex profeso
para tal fin; de hecho, el mismo pudiera ser proporcionado al docente directamente por
las autoridades institucionales en las que preste sus servicios, aunque en este caso no
habria garantia alguna de que el formato sea correctamente concebido, y disminuiria
la libertad de actuacion del docente; o bien, otra alternativa mejor podria ser disefiarlo
en colegialidad por un grupo de docentes, puestos de acuerdo entre si tras una discusion
argumentada; y ya en ultima instancia, el machote podria ser confeccionado por el mismo
docente de manera personal, respetando siempre ciertos requisitos formales.
Las ventajas de disefar el propio formato (machote o formulario) son multiples, y si
se realiza en grupo de trabajo, éstas incluso pueden ampliarse: mejor comprension
de lo que se requiere realizar a lo largo del proceso; dominio incrementado significativa-
mente sobre los momentos y elementos didacticos; adaptacion expresa a las propias
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necesidades; mayor libertad para planificar y tomar decisiones; posibilidad de ir
adaptando y perfeccionando paulatinamente el recurso en la practica; facilidad para
trabajar de manera colegiada y de integrarse en equipos docentes; factibilidad de
discutirargumentativamente bajo unas mismas premisas, entre muchas otras posibles.

En cambio, cuando se recibe un formato de planificacién diseniado por parte de
la institucion, si bien éste promueve la uniformidad en los procedimientos y facilita en
cierta forma la elaboracién del plan en concreto, éste pudiera paralelamente limitar
la creatividad; peor aln, cuando lo que se obtiene no es ya un formato, sino un programa
del todo acabado, completo, listo para “aplicarse”, acompanado incluso de una “guia
del maestro”; porque de esta manera se resta libertad de accién al docente y con
ello se mina su profesionalismo, toda vez que se le niega la facultad para tomar sus
propias decisiones sobre lo que acaso sea mas conveniente realizar en un momento
dado, de acuerdo con sus conocimientos, criterio y experiencia.

Pero esto ultimo no seria una desventaja necesariamente, si antes ha existido la
oportunidad para participar en la planificacién de un programa, que luego deba
ejecutarse de comuUn acuerdo y aplicarse de modo general dentro de una instituciéon
o de un sistema en su conjunto. Y es que los “planificadores de escritorio” por lo regular
pierden el contacto con la realidad cotidiana e insisten en situaciones ideales, tantas
veces dificiles de cumplir en la practica, no asi los/las docentes que permanecen en el
ejercicio de su deber y han de enfrentarse a diario con los problemas auténticos, para
luego salir airosos y fortalecidos; ellos/as cuentan con la experiencia necesaria como
para garantizar el realismo y la viabilidad de los programas.

Con el fin de orientar mejor al docente, se brindarén a continuaciéon algunas
claves que pueden guiarle en la tarea fundamental de disefar los programas operativos
(y los planes de sesién, desde luego). Por las razones aducidas mas arriba, no se propor-
cionard en esta guia un formato en especifico, pues ya se ha visto que lo mas conveniente
es que sea el mismo docente quien participe en su disefio y no que reciba un machote
de sélo “llenar y entregar’, para cubrir un requisito administrativo y de inmediato
convertirse en letra muerta; no obstante, conviene sefialar las partes sustantivas que
deberian incluirse de acuerdo con los criterios pedagdgicos aducidos mas arriba
(momentos y elementos didacticos), para que a partir de éstas se disefien los formatos
para tal efecto, o bien, para que se evalien los formatos ya disponibles, y tras ello
puedan ser perfeccionados en consecuencia. Es factible iniciar por preguntarse: ;qué
debe contener en concreto un programa operativo? Las partes a contener en un
programa operativo se enlistan en seguida:
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POSIBLES PARTES DE UN PROGRAMA OPERATIVO

L1, Presentacion
L2 Estructura conceptual del contemdo

1118, Guia de TS

A continuacion se explicara brevemente cada parte a contener en el disefio de
un programa operativo.

I. ENCABEZADO

En si no tiene secciones especificas, incluye el nombre de la institucién; drea o
departamento; nombre de la materia; nUmero de grupo; horario o turno; horas totales;
créditos; ciclo escolar; nimero de salén o aula; nombre y grado del docente; entre otros
datos posibles. Pautas de elaboracion: puede disefarse un cuadro o tabla e incluir
cada dato que sea necesario o conveniente en una celda independiente, enunciado
el rubro de un lado y el contenido de otro, garantizando una correspondencia l6gica
en el conjunto. Concretando, los datos de presentacién o identificacién podrian ser
los siguientes, por ejemplo:
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Nombre de la institucién (emblema, logo. ..)
Nombre del programa

Nombre de la asignatura (y clave)
Créditos de la materia

Nombre del profesor y grado académico
Grupo

Lugar (aula, grupo...)

Fechas / ciclo escolar

Horarios

Horas totales

Semblanza breve del docente.

Exceptuando el nombre de la institucién, que debera destacarse sobre los otros
elementos, estos datos podrian concentrarse en una tabla, por ejemplo.

Il. FUNDAMENTACION

PRESENTACION: se trata de un resumen introductorio motivacional, una presentacién
en prosa que el/la docente hace de su materia, procurando ser lo mas claro/a posible.
Quiza podria apoyarse de algtn “organizador grafico’, como un mapa conceptual
(respetando sus reglas rigurosamente), pero de cualquier manera se requeriria de
una breve explicacion del mismo. Pautas de elaboracion: preparar un texto con una
extension promedio de media a una cuartilla, aproximadamente.

ESTRUCTURA CONCEPTUAL DEL CONTENIDO: contempla las nociones basicas del
programa (conceptos); y los argumentos que sustentan la eleccion de esas nociones
basicas. Pautas de elaboracion: las nociones se pueden presentar como palabras
clave cuyo numero es variable, pero no debiera ser excesivo, quiza baste con trabajar
entre tres y cinco conceptos; y los argumentos deben desarrollarse como texto explicativo
que justifique la seleccion de esas mismas nociones.

FORMA EN QUE EL PROGRAMA CONTRIBUYE A LA FORMACION DEL ESTUDIANTE: es
la justificacion de la materia dentro de un plan de estudios general, especificando
su sentido y pertinencia entre las demas asignaturas, a partir de las necesidades de
aprendizaje que busca atender o los problemas que pretende ayudar a solucionar.
Pautas de elaboracion: redaccion en prosa, lo que se requiere es una explicacion clara
y convincente, tanto para el estudiante, como para el mismo docente.

RELACION DEL CONTENIDO CON EL PLAN DE ESTUDIOS: implica las relaciones
horizontales y verticales entre las distintas materias de un plan de estudios:
asignaturas previas; asignaturas simultaneas; y asignaturas posteriores con las que
se relaciona directamente la materia en cuestion. Pautas de elaboracién: es posible
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elaborar un cuadro de doble entrada en el que se enuncien las materias previas,
simultdneas y posteriores con las que se relaciona la propia materia o asignatura,
y luego explicarlo brevemente.

lll. PROGRAMA DESGLOSADO

PROPOSITOS DE APRENDIZAJE: contempla un propésito general y cuando es
necesario un propadsito particular por cada unidad del temario. Pautas de elaboracién:
habra que redactar cada propésito u objetivo siguiendo algunas normas basicas. Si se
requiere o se opta por trabajar con objetivos, éstos consistiran en enunciados cortos,
que expresen los conceptos, procedimientos y actitudes que el alumno debe lograr
durante la materia. Para su correcta formulacién, deben respetarse los siguientes
requisitos: a) de preferencia, cada objetivo debe quedar expresado en una simple
oracion; b) su redacciéon debera ser clara, concisa y breve; c) el enunciado debe girar
en torno a un verbo en futuro: conocerd, comprendera. . .; d) han de ser concernientes
a la adquisicién de conocimientos tedricos, procedimentales y valorativos. Asi, los
objetivos deben expresar claramente los conocimientos que los/as estudiantes
aprenderdn al finalizar las actividades previstas y que ayudaran al aprendizaje de
nuevos contenidos a futuro. Existen taxonomias de objetivos y listas de verbos que
pueden facilitar esta tarea, las cuales se pueden encontrar en linea o en textos
especializados de didactica. Si fuese factible o necesario trabajar con propdsitos,
conviene advertir que éstos son mas generales y no prefiguran resultados homogéneos,
pero deben cumplir con tres requisitos: a) una declaracién de intenciones, debe res-
ponder a un jpara qué?; b) una justificacion que responda de manera razonable a un
ipor qué?; y c) una relaciéon explicita y argumentada entre medios y fines, ;cémo?
Se pueden redactar en prosa y adquieren la forma pérrafos de seis o mas lineas,
buscando la maxima claridad posible en lo que se pretende.

ORGANIZACION DEL CONTENIDO: incluye, al menos, tres secciones légicamente
interrelacionadas: los “aprendizajes a obtener”; los “ejes problematicos”; y las “unidades
tematicas’, en que se organiza una asignatura concreta. Pautas de elaboracion: los
“aprendizajes” se presentan a manera de enunciados breves; los “ejes problematicos”
hay que plantearlos como preguntas; y las “unidades tematicas” deben presentarse
como un temario con sus temas y subtemas especificos; debe procurarse lograr un
todo arménico. Como se ha descrito mas atras, los contenidos son de tres tipos: a)
contenidos conceptuales: que son objetos de conocimiento concernientes a datos,
hechos, conceptos, principios y leyes. La actividad que requieren por parte del estudiante
es de corte intelectual: analisis, sintesis, deduccién, induccién, comparacién, valora-
cién, etc; b) contenidos procedimentales: aqui el objeto a conocer puede ser una
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destreza, una habilidad o una norma. Para apropiarselos, el estudiante se debera
disponer a hacer algo, esto es, a realizar un procedimiento; ) contenidos valorativos
- actitudinales: en este caso, la materia de aprendizaje esta conformada por actitudes,
valores y normas. Aluden a todos los aprendizajes referidos a las dimensiones moral,
emocional y social, se aprenden por via de la reflexién, de la discusién, y sobre todo a
partir de testimonios (casos).

ESTRUCTURA METODOLOGICA: son las estrategias didacticas e incluye:
actividades de ensefanza (correspondientes al docente) y actividades de aprendizaje
(propias del discente). Pautas de elaboracién: hay que presentar dos listados
claramente diferenciables, pero congruentes entre si, uno con las actividades de
ensefanza (a realizar por el docente) y otro con las actividades de aprendizaje
(a realizar por el estudiante).

ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES DE EVALUACION Y ACREDITACION: consigna
los criterios de acreditacion y la manera de evaluaciéon de cada momento y elemento
didéctico, distinguiendo posibles actividades por cumplir (informes, ensayos,
resimenes, examenes, etc.). Pautas de elaboracién: se puede presentar redactado en
prosa y ser todo lo descriptivo y detallado que se juzgue conveniente, de manera que
quede perfectamente claro a todos los posibles interesados lo que se requiere para
acreditar la materia y la calidad esperada.

PRODUCTOS Y PORCENTAJES DE ACREDITACION: especifica los productos a
evaluar y les asigna un porcentaje de calificacion. Pautas de elaboracion: puede
presentarse como una tabla de dos columnas: productos y porcentaje equivalente de
cada uno de éstos.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES: es una guia en la que se especifica sesiéon
por sesién lo que debera realizarse durante todo el ciclo. Pautas de elaboracion:
es posible ofrecer una tabla de dos columnas: fecha y actividad correspondiente,
procurando la maxima claridad posible.

BIBLIOGRAFIA: implica ofrecer dos listados, uno con la bibliografia basica y otro con
la bibliografia complementaria. Pautas de elaboracién: presentar ambos listados de
acuerdo con un sistema convencional de referencias (Harvard; Chicago; Cambridge;
APA, ISO 690, etc.). La bibliografia puede clasificarse, por ejemplo, en bésica (la que es
imprescindible estudiar) y complementaria (obras sélo de consulta). Ademas, existen
las fuentes electrénicas, que actualmente son cada vez mas comunes; y documentos
diversos como leyes, reglamentos, idearios, etc. Cabe detenernos brevemente en la
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consideracion de los datos que debe contener cada uno de los principales tipos de
fuentes informativas: ;como presentar la bibliografia? Desde luego, esto depende
del estilo de referencias elegido, pero una manera sencilla de hacerlo puede darse a
partir de los siguientes criterios:

. Mantener la uniformidad y orden en los datos
. En estricto orden alfabético, por apellidos

. Incluir siempre los datos siguientes:

+ autor: apellidos y nombres

+ anode la edicion

* titulo y subtitulo en cursivas

- coleccion y numero

- lugar de publicacion (ciudad y pais)

- editorial

¢{Como referir un articulo de revista?

. Autor: nombres y apellidos

. Titulo del articulo: “entrecomillado”
. Fuente: periédico o revista

. Volumen y nimero

. Paginas (que abarca, de cual a cual)
. Lugar de publicacion

. Fecha de publicaciéon

iComo referir una fuente electrénica?

. Autor: nombres y apellidos

. Titulo del articulo o documento entrecomillado

. Editor y lugar: periédico, revista, institucion responsable...
. URL (acceso)

. Fecha de consulta: dia, mes, afo

GUIA DE LECTURAS: es la seleccion de lecturas basicas propuestas por el
docente, ya se trate de textos completos o articulos o sélo de algunas partes
o capitulos de libros. En caso necesario, se podria preparar incluso una antologia,
garantizando el pago de los derechos de autor, por supuesto. Pautas de elaboracion:
se sugiere disefar una tabla de tres columnas en la que se incluya fecha especifica;
lectura correspondiente; y actividad o producto a desarrollar a partir de la lectura;
recordando que todo debe quedar l6gicamente interrelacionado.
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Como puede apreciarse, la explicacion precedente resume lo que debe
incluirse en cada una de las partes referidas mas arriba. Especificamente se describe
grosso modo lo que debe contener cada parte del programa operativo, y se explica
en términos muy bdsicos como elaborarla, sefialando algunas pautas de elaboracién,
sin intentar, desde luego, coartar la libertad del profesorado en estos menesteres, por
ello no se presenta un machote o formato.

Por otra parte, las pautas de elaboraciéon anotadas arriba son tGinicamente
sugerencias, conviene insistir en que lo ideal es que sea el propio docente (ya como
individuo, ya como grupo) el que dote de significado a cada seccion de un formato,
para asi apropiarselo por completo y poder convertirlo efectivamente en una herra-
mienta de trabajo, amigable, funcional y realmente (til, para si y para el estudiantado.

EL PLAN DE SESION O PLAN DE CLASE

El plan de sesién o plan de clase es una propuesta didactica que se
desprende del programa operativo, concretédndolo o detalldndolo para los efectos
de una clase o sesion concreta; su fin es prever las actividades que docente y dicente
deben realizar para lograr los aprendizajes esperados, de acuerdo con los objetivos
o propositos formulados inicialmente. De este modo, el plan ofrece sugerencias para
que el/la docente pueda hacer un mejor uso de los distintos recursos y materiales
didacticos disponibles en un momento dado, incluyendo las tecnologias de nueva
generacion, y con ello se debe facilitar el aprendizaje.

Un plan de sesion ayudara a perfilar distintos momentos de una clase (inicio,
desarrollo, cierre), describiendo estrategias para recuperar los aprendizajes previos,
para recapitular, asi como también actividades para analizar y profundizar un contenido
o para reflexionar y concluir los contenidos trabajados. De este modo, el plan de
sesion es la guia correspondiente a una clase, unidad o episodio instruccional (de
ensefanza y aprendizaje), en la que confluyen de manera ordenada los momentos y
elementos didacticos previstos en un programa operativo. Frecuentemente, se plasma
sobre un formato o machote disefiado ex profeso, el cual incluye basicamente:
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nombre la asignatura, fecha, objetivo o propésito de la sesion, nombre del docente,
grupo, tema(s) del dia, actividades de ensefianza y aprendizaje, materiales didacticos
y forma de evaluacion. Resumiendo, la propuesta sobre los elementos a incluir en un
plan de sesion, implica trabajar con cierto detalle los siguientes aspectos: datos de
identificacion; propdsito u objetivo de la clase; fecha y horario; temario; actividades
de enseflanza y aprendizaje; materiales didacticos; evaluacion de la sesion;
y bibliografia basica.

De acuerdo con el listado precedente, un plan de clase supone tres tipos de
componentes: a) componente referencial: que incluye los datos generales de caracter
informativo correspondientes a la institucion, a la fecha y horario, al lugar, a los
responsables del plan, entre otros; b) componente intencional: que abarca objetivos
y contenidos por lograr con el auxilio del plan; y c) componente operativo: el cual
especifica como se llevara a cabo el trabajo, con qué recursos y en qué tiempo se van
a lograr los propésitos o los objetivos de la sesion.

Pero antes de continuar explicando como se debe elaborar un plan de sesion,
conviene revisar lo que es en si una sesion didactica como tal, la cual es conocida
comunmente como “clase” Pues bien, la clase es una leccion viva programada didactica-
mente, en este sentido, puede ser concebida como la realizacion del proceso de ensefianza
y aprendizaje; como el momento en que docente y discente ponen en practica una
parte unitaria del programa; o como la aplicacién de lo planificado en un determinado
cruce espacio — temporal. Asi, la clase permite dosificar el programa en lecciones
concretas en las que se ensefia y se aprende, de manera que los contenidos seleccio-
nados se vayan trabajando y asimilando gradual y metédicamente, al mismo tiempo
en que se van consiguiendo los objetivos o propdsitos previstos desde un inicio.

La estructura de una clase ideal implica considerar tres momentos: inicio,
desarrollo y cierre, ademas del tiempo de preparacion de la leccion y del tiempo de
descanso. Esta estructura conduce a distribuir mas racionalmente el tiempo disponible,
el cual suele ser escaso la mayoria de las veces. De esta manera, el inicio requerira
aproximadamente del 20% del tiempo disponible; el desarrollo consumira la mayor
parte de ese tiempo, esto es, el 70%; mientras que el cierre precisara de 10% del tiempo
restante. Asi, para una clase de dos horas, por ejemplo, la distribucion del tiempo
quedaria idealmente de la siguiente manera:

ACTIVIDADES: | PROPORCION . TIEMPO

ACTIVIDADES DE ENSENANZA DEL 30AL 40% DE 36 A 48 MINUTOS
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE DEL 60 AL 70% DE 72 A 84 MINUTOS
TOTAL 100% 120 MINUTOS
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Por otra parte, existe cierta controversia sobre si debe o no reservarse un
tiempo de descanso por cada sesion; los mas estoicos aducen que si se trata de
clases con adultos el descanso no es necesario, pues los mayores “deben aguantar’,
no asi los jovenes; en cambio, los mas acomodaticios argumentan que el cansancio
es un factor real para jovenes y adultos, y por ende debe contemplarse cierto tiem-
po para descansar por cada hora de clase; por esto, usualmente se acostumbra en
México —y en algunos otros paises— considerar diez minutos de descanso por cada
hora de clase. En cualquier caso, éste es un asunto sobre el que las instituciones se
reservan el derecho de decision, pero que también puede ser negociado entre el docente
y los estudiantes. De este modo, para una sesion de dos horas (120 minutos), dejar
entre 15 y 20 minutos para descansar tras concluir la clase, puede ser suficiente para
recobrar fuerzas. En este ultimo caso, el tiempo de descanso debera restarse del
tiempo efectivo de clase (100 a 105 minutos), el cual debera distribuirse en principio
conforme a los criterios de organizacion temporal expuestos mas arriba, realizando
las adaptaciones pertinentes. De cualquier modo, aqui lo recomendable seria actuar
siempre con flexibilidad, segun las circunstancias y las necesidades del momento, de
esta manera todo exceso sera neutralizado convenientemente.

Cabe plantear ahora la siguiente pregunta: ;como planificar una clase? Para
planificar una clase hay que tomar en consideracion la estructura basica de un
programa operativo, detallando lo concerniente a una sesion en cuanto al trabajo
pedagégico que debe realizarse para lograr el aprendizaje. Es preciso comprender
que una sesion didactica representa un conjunto de situaciones de ensefianza y
aprendizaje que cada docente disefa y ejecuta siguiendo una secuencia l6gica, con
el fin de desarrollar en el estudiantado aquellos conocimientos, habilidades y
actitudes previstos en una unidad didactica concreta o leccion.

Para lograrlo, en toda sesion didactica
se llevan a cabo dos tipos de actividades:

a) actividades de ensenanza; y
b) actividades de aprendizaje.
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Lasactividades de ensefanzasonfacilitadas porel/ladocente, mismo/aque
propone un conjunto de estrategias de aprendizaje por medio de distintos procesos
pedagdgicos. Las actividades de aprendizaje son cumplidas principalmente por el
estudiantado mediante distintos procesos metacognitivos, que en el aula se verifican
al llegar a ser conscientes de los procesos cognoscitivos necesarios para desarrollar
una capacidad y ejercer un control efectivo sobre los mismos. El profesorado es
responsable directo de proponer actividades de aprendizaje estratégicas que
favorezcan el desarrollo de las distintas capacidades buscadas, gracias a la activacion
de los procesos cognoscitivos que mejor correspondan a una situacién problematica.

Cuando las capacidades resultan complejas en demasia para una sola sesion,
puede ser preciso descomponerlas en capacidades menos complejas (hoy se alude a
“competencias”), las cuales constituyen los aprendizajes esperados, deseados o buscados,
sobre ellos giraré la clase. Ahora bien, aunque no es necesario referirlos explicitamente
en la redaccién del plan de sesién, es importante reflexionar sobre qué conocimientos
y habilidades deben haber desarrollado el estudiantado con anterioridad para enfren-
tar la actividad planteada. El/la docente debe cerciorarse de que los/as estudiantes
cuentan con las bases necesarias para llevar a cabo las actividades previstas: ;de qué
deben ser capaces los/as estudiantes antes de iniciar esta clase? ;Qué conocimientos
deben haber adquirido con anterioridad para cumplir los objetivos o propésitos que
se tienen pensados?

Ya mas atrds se ha visto que una clase expositiva supone diversos momentos,
y concretamente tres: inicio, desarrollo y cierre, y antes de la clase propiamente dicha,
existe un momento de preparacién de ésta, lo cual vuelve aconsejable seguir una
serie de acciones estratégicas. A continuacion se iran revisando algunas pautas de

actuacion didéctica segun los diferentes momentos de una clase:
a) Para la preparacién, lo primero consistira en revisar la bibliografia alusiva

altema de la sesion, y para esto es preciso efectuar una intensa busqueda bibliogréfica
y hemerogréfica, ya sea en bibliotecas o por Internet, de esta manera serd posible
conocer el estado del arte del tema en cuestion. Esta busqueda es importante, entre
otras razones, porque conlleva el reconocimiento sobre qué es lo Ultimo que se sabe
en la propia especialidad, qué se ha publicado recientemente, en qué medida esta
nueva informacion refuerza, complementa o transforma de fondo lo que ya se manejaba.

Ademads, habria que registrar por escrito toda aquella bibliografia que se
hubiese consultando para preparar la clase, como una referencia primordial para el
mismo plan de sesion en ciernes, la cual apoyara mas adelante al estudiantado en su
proceso de aprendizaje, y permitira que el/la docente repase o profundice todo lo
que sea necesario.
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Cuandoatravésdelalecturase halle una buenaidea o explicacién sobre algin
concepto, es menester registrarlo de forma textual con su cita respectiva, consignando
siempre tres datos primordiales: autor, titulo de la obra y pagina. Es aconsejable citar
en las clases a distintos autores reconocidos. Ademas de revisar a los llamados clasicos,
es conveniente buscar las publicaciones o desarrollos de los Gltimos cinco afos. Un/a
docente realmente “moderno/a” debe permanecer actualizado/a en cuanto al avance
del conocimiento. El estudiantado, ademds de asimilar los contenidos tedricos y practicos
de un tema dado, debera desarrollar actitudes favorables a la formacién continua; y
aqui el/la docente puede convertirse en un modelo a seguir en ese sentido, esto es,
cuando se presenta como ejemplo de profesional actualizado en su materia.

b) Cada clase o sesién persigue un propésito u objetivo, el cual debe consignarse
por escrito: qué es lo que el estudiantado debe conocer al finalizar la clase. ;Cudles
son las ideas principales que los/as estudiantes deben aprender? Hay que tener en
consideracién que los propésitos o los objetivos educativos deberan ser formulados
en funcién de los conocimientos, habilidades o actitudes a construir por el estudiantado;
en tal caso, se puede utilizar verbos especificos, como por ejemplo: conocer,
comprender, analizar, sintetizar, caracterizar, comparar, valorar, clasificar, generalizar,
relacionar, criticar, interpretar, explicar, demostrar, aplicar, etc., segtn el dominio al
que se aluda (cognoscitivo, actitudinal o procedimental), para lo cual existen
taxonomias de verbos ya disponibles en linea o en textos especializados de didéctica.
Al formular objetivos es importante tener presente la relacién y la unidad que debe
existir entre la sola comunicacién de conocimientos, la modelacién de procedimien-
tos y la adquisiciéon de valores o actitudes.

€) Es imperioso ser selectivos con los contenidos, en vez de tratar de
ser exhaustivos. Una clase deberia organizarse alrededor de tres a cinco ideas
basicas. Mds de cinco ideas nuevas por sesion pueden ser muy dificiles de trabajar
y comprender en un corto lapso. Al organizar los contenidos, hay que ordenar los
temas y subtemas en la secuencia que resulte mas l6gica, yendo de lo conocido a lo
desconocido, de lo general a lo particular y de lo facil a lo dificil. Este mismo orden
dard la pauta para decidir dénde se habra de comenzar, cémo se deberd continuar y
cudl serd el cierre de la sesiébn mas conveniente.

d) Para un desarrollo tipico de clase expositiva, inicialmente hay que elaborar
un listado de temas y subtemas a trabajar, los cuales se irdn presentando de forma
descriptiva y en mayor o menor medida extensa, o bien, cronoldgica, segun se re-
quiera, para alcanzar una conclusion o sintesis final. Otro tipo de clases, son las que
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siguen un procedimiento comparativo, en el que se analizan sistematicamente las
semejanzas y diferencias entre conceptos o fenémenos. En clases centradas en resolver
un problema, se puede presentar algun caso real relacionado con el tema, y proceder
luego a analizarlo, distinguiendo hechos de opiniones, y ponderando las diferentes
soluciones viables. Los casos pueden ser (tiles para temas controvertidos o de inves-
tigacion y buscan responder a un por qué. Una manera mas de preparar una clase,
seria a partir de preguntas en torno a los conceptos principales a tratar, buscando
su posible respuesta en el desarrollo. Cuando estas preguntas son verdaderamente
importantes e interesantes, ayudan a despertar el interés y la motivacién de los/as
estudiantes, dirigiendo su atencién hacia los contenidos previstos.

e) Ahora bien, transitar de una simple lista de temas a un mapa conceptual
en el que se distingan claramente los conceptos y su jerarquia dentro de la disciplina
concreta que se esté trabajando, asi como sus posibles relaciones horizontales, puede
suponer un gran avance, dadas las ventajas diddcticas de esta técnica. Este tipo de re-
curso ayuda a visualizar si todas las ideas previstas para la clase guardan una relacién
entre si o si hay algo que de plano no encaja en el esquema global. Hacer el esfuerzo
por elaborar un mapa conceptual permite al docente o la docente reconocer la légica
inherente a su exposicién, asi como cualquier posible laguna o falla estructural.
Asimismo, le podra servir para apreciar la profundidad con que domina el contenido
de su exposicion, facilitando reconocer cuéles aspectos se tienen ya en claro y todo
lo que auin es preciso estudiar para su cabal comprensién y ulterior explicacién. Para
ello se vuelve preciso identificar cudles son los temas o conceptos mas generales o
inclusores, cudles son los subordinados y cudles son los ejemplos particulares de cada
uno de éstos; aqui pueden ser de gran utilidad los mapas conceptuales.

Un mapa conceptual permite abarcar los conceptos y las relaciones entre

éstos, facilitando visualizarlos de un solo golpe. Asi, de manera gréfica permite
observar una relaciéon légica entre todos los aspectos de un tema. Si el mapa
conceptual estd bien elaborado, entonces resultara sintético y mostrara los vinculos
entre los conceptos principales de un modo simple y atractivo. Un mapa conceptual
se compone de tres elementos bdsicos: conceptos, palabras de enlace y proposiciones,
relacionados mediante lineas o incluso flechas en ciertos casos, todo lo cual se retine
o representa en una misma pdagina o superficie.
Un concepto representa una regularidad en los en los objetos (cualquier cosa cognoscible)
o bien, en los acontecimientos (cualquier cosa que suceda de hecho o pueda producirse).
Los conceptos producen imagenes mentales en las personas a partir de un término.
Estas imagenes mentales poseen elementos comunes en todos los individuos, a la
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vez que admiten matices personales. Las palabras de enlace sirven para unir los con-
ceptos y senalar el tipo de relacion existente entre éstos. La proposicion se conforma
al relacionarse dos o mas conceptos mediante las palabras de enlace, de manera que
reunidas forman una unidad seméntica.

En los mapas conceptuales los conceptos aparecen en orden de importancia o

de inclusién. Los conceptos mas inclusivos ocupan los lugares superiores de la
jerarquia y por ende de la estructura grafica. Cada concepto puede aparecer sélo una
vez. Vale la pena estudiar con detenimiento esta técnica, pues sus beneficios son
multiples y con su ayuda es posible elaborar programas operativos y planes de sesion
mas logicos. En la bibliografia sugerida al final de esta guia se sugieren diversas
lecturas en torno a los mapas conceptuales; ademas, en redes sociales como YouTube
se pueden encontrar tutoriales didécticos que ayudan a comprender la técnica y aplicarla
con mayores beneficios.
Para impartir la clase existen también diversas orientaciones que pueden seguirse
con el fin de obtener mejores resultados, recuérdese que una clase estandar debe
respetar tres momentos: inicio, desarrollo y cierre. Asi, para el inicio, puede ser de
utilidad considerar las siguientes pautas:

f) Es conveniente preparar una introduccion, en la que se expliquen
los objetivos o propésitos que se espera alcanzar al final, con el tratamiento del
tema de la sesion, el cual también deberé ser presentado a grandes rasgos desde un
inicio. Una estrategia razonable consiste en iniciar la sesion relacionando el nuevo
tema con lo visto anteriormente, esto es, ayudando a establecer las posibles conexio-
nes de éste con los conocimientos previos de los estudiantes, quizé con ayuda de un
organizador previo (esquema, resumen, ejemplo) o mediante un problema
especifico, el cual debera plantearse para entonces, de esta manera se podran lograr
aprendizajes mas significativos, pues existira la oportunidad de relacionar l6gicamente
lo que ya se sabe con los contenidos novedosos.

Asimismo, puede advertirse a la audiencia cuanto tiempo tomara desarrollar
el tema, pues resulta tranquilizador para los/as estudiantes saber qué pueden esperar
y cuanto tiempo les demandara esto. En este momento también se puede aclarar la
metodologia, si s6lo serd expositiva o si también habra tiempo para la participacion
individual y grupal, y cuanto tiempo se tiene previsto para el descanso (si se permite),
asi como cualquier otra informacién que se considere pertinente compartir con el
estudiantado.

Durante esta parte inicial podria ser de gran utilidad contar con un resumen
de la clase, el cual ofrece, aunque no se incluya necesariamente como parte del plan,
la oportunidad de compartir algunos de los pensamientos, experiencias y recomen-
daciones acerca del mismo, con otros/as docentes que puedan y deseen aprovechar
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estas actividades. Ademas, un resumen brinda un panorama de la sesién, en términos
del enfoque del tema, los propdsitos u objetivos, las actividades y la metodologia,
entre otros elementos necesarios: ;cual es la metodologia a seguir en esta clase?
{Qué actividades de ensefanza y aprendizaje se tienen previstas? ;Como deberia el/
la docente aplicar el plan con todos sus recursos?

Forma parte también de este momento el buscar y aplicar incentivos que
ayuden a despertar la motivacion, para asi cultivar el interés por el tema a tratar y
conseguir la atencién del estudiantado. Asimismo, el/la docente podria plantear
algunas preguntas a manera de diagnéstico del dia, que le permitan reconocer el
nivel de conocimientos y el &nimo de los/as estudiantes, de tal manera que pueda
establecerse cudl puede ser el aspecto que mejor serviria para dar inicio a la clase.
Con esto, entramos ya al momento de desarrollo de la sesion, para el cual existen
también algunas orientaciones practicas que pueden servir de apoyo al profesorado.

Concretamente, para la introduccién hay que plantear algunas preguntas
como preparacion: ;como se van a presentar los objetivos o propésitos de la sesion?
{Coémo se explicaran las ideas principales? ;Cémo se va a captar la atencién del
estudiantado? ;Cémo se pueden relacionar los objetivos del plan con los intereses
del estudiantado? ;Cudl serfa la actividad principal? ;Cudl serd el enfoque de la
sesion? ;Como se podria aprovechar de mejor manera el material didactico previsto
para permitir que los/as estudiantes se beneficien de la experiencia global? ;Cémo
se podria describir la dindmica del plan de clase a otrosh e realizacién, depen-
diendo del tema de que se trate. En este sentido, podré alentarse la participacion del
estudiantado, con ayuda de algun ejercicio concreto a desarrollar en clase, lo que
permitird que ellos/as se apropien de los nuevos conocimientos jugando un rol
activo; y al profesorado esto mismo le facilitard comprobar por simple observacién el
grado en que los nuevos conocimientos, actitudes y habilidades han sido adquiridos
por los/as estudiantes durante el transcurso de la sesion.

h) No es recomendable leer (o dictar) lo que se tenga preparado, o peor atin
hacerlo a partir de un libro de texto. Aun cuando resulte imprescindible preparar un
esquema de la clase o incluso escribir todo su contenido, en principio no se debe leer
una clase. Y es que cuando las clases son leidas, resultan bastante aburridas para la
gran mayoria de los/as estudiantes. Por otro lado, tampoco se deben aprender de
memoria para luego “recitarlas’, puesto que entonces adolecerian de naturalidad.

Debe advertirse aqui que las personas no hablamos como escribimos, la
palabra hablada se acompana de un lenguaje no verbal el cual comprende gestos,
ademanes, silencios, pausas, repeticiones, entonaciones, énfasis, etc., los cuales es
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muy dificil, por no decir imposible, plasmar primero por escrito para después “repre-
sentarlos” frente a un auditorio, como si se tratara de una especie de obra teatral.
Podria pensarse que hoy en dia ya nadie lee o dicta sus exposiciones, pero esto no
necesariamente es cierto en todos los casos, bastaria con recorrer los pasillos de una
escuela o universidad para sorprenderse. Cierto es que la mayoria del profesorado
no escribe sus clases para luego llegar a leerlas, no obstante, no faltarén quienes pre-
paren diapositivas (quizd con ayuda del PowerPoint o del Prezi) que contengan toda
la informacién que consideren necesario decir, y asi terminaran leyendo sus clases, y
estos ultimos ciertamente pueden ser mucho mds abundantes de lo que se creeria.

i) Algo muy importante de cara al estudiantado es siempre mantener el contacto
visual, no darle la espalda, no hablar mientras se mira el pizarrén o se consulta la
pantalla de la computadora. Es preciso mirar a todas las personas, esto es, hablarles a
los/as estudiantes directa e individualmente; mantener la vista con alguien mientras
se emiten algunas frases, luego mirar a otra persona, unos momentos mas y luego
cambiar de foco nuevamente. Nunca se deberd posar la mirada en un punto fijo y
permanecer en el mismo indefinidamente. No seria bueno tampoco concentrarse en
la primera o en la Gltima fila 0 en un solo estudiante, es necesario que todos se sepan
tomados en cuenta.

Jj) La repeticién y la redundancia pueden ser Utiles, puesto que los conceptos
mds importantes deberan trabajarse mds de una ocasién y desde diferentes puntos
de vista; por ende, hay que definir, ejemplificar, analizar, comparar, mostrarimagenes,
cuestionar, recapitular, resumir, etc. Deben reforzarse los mensajes mas importantes
o pedir a los/as estudiantes que lo hagan por si mismos/as con ayuda de preguntas o
mediante ejemplos alusivos al tema tratado.

k) Hay que preparar bloques teméaticos que puedan presentarse en no méas
de quince o veinte minutos y luego cambiar la técnica de ensefianza o las actividades
de aprendizaje, formular algunas preguntas entre tema y tema, lo cual contribuye a
mantener el interés y asegurar el nivel de comprensién por parte del estudiantado.

I) Ir efectuando sintesis parciales durante la sesién también puede ser til

para reforzar el aprendizaje; asi, cada vez que se concluya un bloque temético, hay

que retomar los conceptos mds importantes que se hayan trabajado hasta el

momento, quizé con la ayuda de un esquema, como puede ser un cuadro sinéptico o

incluso un mapa conceptual (o también un mapa mental) y cerciorarse que se hayan
comprendido en lo esencial, quizé con ayuda de algunas preguntas.
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Tras el desarrollo o exposicién central viene el cierre de la clase. Por lo regular
una sesién concluye simplemente cuando se ha agotado el tiempo o cuando los
estudiantes comienzan a guardar sus apuntes y se van retirando espontaneamente
del espacio educativo. Estas son situaciones desorganizadas que generan un alto grado
de malestar o insatisfaccion, tanto en los estudiantes como en sus docentes, por ende,
no son recomendables y hay que evitarlas a toda costa. Un cierre de buena calidad
condiciona en buena medida el grado de satisfaccion sobre la clase recién concluida
y sobre la materia en general. El cierre es la dltima impresiéon que queda de una clase,
por consiguiente, cabe preguntarse: ;qué debe hacerse para cerrar o concluir una
clase de una manera satisfactoria para todas las partes involucradas? Algunas de las
estrategias que pueden elegirse para aprovechar mejor los ultimos minutos
disponibles son las siguientes:

m) Preparar una sintesis final puede ser una practica mas que recomendable,
dado que con esta accién es factible recapitular los conceptos mds importantes
desarrollados durante la sesion. Esto bien puede realizarse nuevamente con ayuda de
un esquema, como lo puede ser un mapa conceptual o un mapa mental.
Efectivamente, el mapa conceptual como sintesis final, puede ser realizado con an-
telacién por el docente y ser proyectado en una transparencia. Si se presenté algun
mapa de este tipo al inicio de la clase, se puede retomar el mismo o quiza algun otro
un poco mas completo. Otra alternativa seria solicitar a los/as estudiantes que por
si mismos/as elaboren un mapa conceptual y lo presenten ante el grupo, pero esto
dependerd, en todo caso, del tiempo restante disponible y del grado de cansancio de
la audiencia.

n) Por otra parte, ;cémo podréa el/la docente generar retroinformacion con
los estudiantes para aclarar dudas y superar problemas? Partiendo de que es indis-
pensable asegurarse de que se haya dado el aprendizaje esperado y con la calidad
necesaria, puede servir a este fin plantear algunas preguntas para disipar las dudas de
los/as alumnos/as. Aqui también se torna conveniente revisar los objetivos o prop6-
sitos de la sesion, toda vez que puede ser un buen cierre volver a repasarlos. De esta
manera los/as estudiantes estardn mds consientes acerca de sus logros, de qué es lo
que han aprendido efectivamente, asi como también de sus carencias, esto es, de lo
que aun les falta por aprender.

N) Pedir a los estudiantes que revisen sus notas de clase, sus apuntes, puede
ayudarles a identificar qué es lo que no les ha quedado todavia claro, para
que asi lo puedan preguntar y comprender. Otra alternativa seria pedirles que
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comparen sus notas con las de sus comparieros/as y a partir de ello se formulen las
preguntas necesarias para aclarar lo que haga falta. Otra cosa es responder a sus pre-
guntas como parte del cierre, pues aun cuando pudiera ser mas significativo para los
estudiantes salir de dudas a medida que éstas vayan apareciendo conforme la clase
se desarrolle, reservar al final unos minutos para formular nuevas preguntas y tener
la posibilidad de recibir retroinformacion puede ayudarles a profundizar o rectificar
la informacién registrada. Por ello es fundamental aceptar en principio cualquier pre-
gunta como valida y genuina, tanto verbal como no verbalmente, sin oponer asombro
o disgusto. En todo caso, si la relaciéon con el grupo se ha construido de manera
positiva y se ha generado un clima de confianza, los/as estudiantes no preguntaréan
cualquier cosa sélo para salir del paso, ni mucho menos con el afan de molestar al/a
la docente o hacer perder el tiempo a sus companeros/as.

Siguiendo con la misma estrategia, se puede utilizar al grupo para analizar
todas aquellas preguntas cuya respuesta pueda resultar obvia. En todo caso, como
docente debera abstenerse de realizar comentarios peyorativos o irénicos sobre
las preguntas que formulan los estudiantes, pues esto sélo serviria para perder su
confianza y restaria el animo de volver a preguntar. Por otro lado, si aun cuando se
hubiese puesto esmero en explicar el tema de la sesion con sumo cuidado y
paciencia, algiin estudiante formulara todavia alguna pregunta respecto al tema
principal, cabe solicitar al grupo que alguien voluntariamente la responda o brinde
algunos ejemplos, probablemente con ello bastaria para resolverla. Otra cosa seria
que la mayoria no hubiese entendido el tema, pues en ese caso el docente estaria
obligado a repetir la leccion. Las preguntas individuales también deben responderse
mirando a todo el grupo, por consiguiente se debe involucrar a todos los estudiantes
en cualquier explicacion.

Y cuando como docente no se sepa algo o no tenga una respuesta satisfactoria,
no habria que asustarse ni dudar en reconocerlo frente al grupo, esto puede ser muy
educativo, porque le resta el halo de autosuficiencia al profesorado y permite perci-
birlo como alguien que conoce algunas cosas y otras no, tal y como los/as mismos/
as alumnos/as lo saben en cuanto personas que son, no perfectas ni infalibles; sirve
mas la sinceridad y el comprometerse a buscar, reflexionar o consultar el tema para
tratarlo la préxima clase, que decir cualquier cosa para salir del paso. En todo caso,
hay que evitar las situaciones de abierta confrontacion o competitividad con los
estudiantes, porque no ayudan y si en cambio perjudican, enrareciendo el ambiente.
Posiblemente en todas las participaciones exista algo positivo que rescatar, esto supone
una actitud optimista, por lo tanto, mas vale retomarlo, corregirlo, volver a explicarlo,
aclararlo todo lo necesario. Esto obliga a ser mas tolerante con las dudas del estudian-
tado, con las opiniones diferentes al propio punto de vista, con las distintas formas de
pensar, lo cual habla en si mismo de inclusion, tolerancia y democracia.
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A continuacién se ird detallando lo que debe contener cada uno de los
componentes referidos mas arriba respecto al plan de sesion:

@) Datos de identificacién. Esta parte conforma el encabezado del
plan y comprende los siguientes datos basicos: nombre de la institucion;
nombre de la carrera, posgrado o curso; nombre de la materia o médulo;
docente a cargo; grupo; tema de la sesién; fecha y horario de la clase.

b) Propésito u objetivo de la sesién. Los propésitos y objetivos
didécticos determinan la finalidad a la que se pretende llegar mediante las
actividades propuestas en el plan de sesién. De este modo, en esta seccién
el profesorado debera formular sus expectativas respecto al aprendizaje de
los/as estudiantes. Tales expectativas deben ser consistentes con el curriculum
institucional y a la vez ser solidarias con los intereses de docente y discente
respecto al programa global del que la clase forma parte. Cabe preguntarse
aqui: ;qué objetivo(s) tiene esta clase? ;Cuales son las metas que se pretenden
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alcanzar con esta unidad en particular? ;Qué se espera que los estudiantes
estén en capacidad de comprender, ejecutar o apreciar al final de la unidad?
En todo caso, al igual que ocurre con el disefio del programa operativo, en
la redaccién de objetivos o propésitos para un plan de sesion, es preciso
respetar ciertas normas.

Si se requiere o se opta por trabajar con objetivos, éstos consistirdn en

enunciados cortos, que expresen los conceptos, procedimientos y actitudes
que el alumno debe lograr durante la sesién. Para su correcta formulacion,
deben respetarse los siguientes requisitos: a) de preferencia, cada objetivo
debe quedar expresado en una simple oracién; b) su redaccién deberd ser
clara, concisa y breve; c) el enunciado debe girar en torno a un verbo en futuro:
conocerd, comprenderd...; d) han de ser concernientes a la adquisicién de
conocimientos teéricos, procedimentales y valorativos. Asi, los objetivos deben
expresar claramente los conocimientos que los/as estudiantes aprenderan
al finalizar las actividades previstas y que ayudaran al aprendizaje de nuevos
contenidos a futuro. Existen taxonomias de objetivos y listas de verbos que
pueden facilitar esta tarea, las cuales se pueden encontrar en linea o en textos
especializados de didactica.
Si fuese factible o necesario trabajar con propésitos, conviene advertir que
éstos son mas generales y no prefiguran resultados homogéneos, pero
deben cumplir con tres requisitos: a) una declaracién de intenciones, debe
responder a un ;jpara qué?; b) una justificacion que responda de manera
razonable a un ;por qué?; y ¢) una relacién explicita y argumentada entre
medios y fines, ;cdmo? Se pueden redactar en prosa y adquieren la forma
parrafos de seis o mas lineas, buscando la méxima claridad posible en lo que
se pretende.

€) Fecha y horario. Incluye la fecha de la sesion y la cantidad de
horas - catedra que durard la clase.

d) Temario de la sesién. Como su nombre lo indica, es el temario de
la sesién o listado de temas (contenidos) que se deben ensenar y aprender
durante la clase. Para redactar los contenidos deben tenerse en cuenta dos
requisitos: a) cada contenido, sea éste de tipo conceptual, procedimental o
actitudinal, se formulard como una oracién clara, sintética y breve; en ella se
expresard directamente el contenido que se habrd de ensenar, sin necesidad
de anadir cualquier otro comentario o aclaracién; b) la oracién debe iniciar por
los sustantivos y no por los verbos (los sustantivos pueden ir acompanados de
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articulos). Hoy en dia ya no es necesario diferenciar entre los tres tipos de
contenidos, sino que se suelen integrar dentro de las mismas oraciones.

e) Actividades de ensefianza y aprendizaje. Estas comprenden las
estrategias didacticas, que describen la manera en que un/a docente plantea
la accion en clase. Asi, esta parte comprende la seleccion o el disefio de todas
aquellas acciones que el docente realizara por si mismo/a con el fin de que los
alumnos aprendan (actividades de ensefianza); y también las acciones que
los/as estudiantes deberéan ejecutar durante la clase con el fin de aprender
los contenidos previstos (actividades de aprendizaje). En cualquier caso, se
han de redactar de manera breve, clara y concisa, asi: exposicion por parte
del docente; debate grupal; simposio; trabajo en parejas; lluvia de ideas;
dramatizacion, por incluir sélo algunos ejemplos conocidos.

f) Materiales didacticos. Se trata de un listado de todos los materiales
que se precisaran para aplicar las estrategias didacticas (actividades de
ensefianza y aprendizaje) programadas. Esto es, comprende libros, equipos
e insumos que tanto los/as estudiantes como el/la docente deberan tener
al alcance en el momento de operar las actividades del plan de sesion. ;Qué
materiales son necesarios? ;Qué documentos, libros o recursos multimedia
se requieren? ;Qué material se necesita preparar con antelacion?

En las universidades la bibliografia puede adquirir tanta importancia,
que ademas del resto de los materiales didacticos, amerite un espacio propio
dentro del plan de clase, como aqui lo recomendamos. El listado de materiales
escritos debe incluir textos y documentos con todos sus datos bibliograficos.

Para el caso de los recursos en linea (de Internet), éstos deben venir
acompanados del URL respectivo y del nombre de la pagina. Es recomendable
que el/la docente compruebe antes de la sesion que el sitio web se encuentre
funcionando debidamente para realizar las actividades propuestas, pues es
un hecho que los recursos informativos en linea pueden desaparecer de la
Internet de un momento a otro o bien, requerir de una actualizacién, ocasio-
nando problemas en el seguimiento del plan de clase.

Actualmente puede ser recomendable incluir videos dentro de las clases,
para este propésito hoy existen videotecas y establecimientos comerciales
especializados en los que se pueden conseguir tales recursos; pero de hecho
los videos educativos o con potencial educativo son relativamente faciles de
localizar en Internet, por ejemplo, en redes sociales como YouTube.

Como cualquierotrorecursoen linea, es necesario que el profesorado se cerciore
antes de la sesion de que los documentos deseados estén disponibles, asi como
también de la provisién y buen estado de mantenimiento de los equipos
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necesarios para reproducirlos: televisores, computadoras, DVD, Blu - Ray
Disc, cables, conexion a Internet con suficiente velocidad para garantizar la
visualizacion, bocinas y un largo etcétera.

Cuando un/a docente emplea videos, imagenes o sonido para ilustrar o
complementar distintas partes de su explicacion, esta en la posibilidad de
conseguir clases mas interesantes, puesto que la atencién del estudiantado
no necesitara concentrarse sélo en la voz del/de la docente. Muchas veces
puede ser mas rapido y efectivo mostrar una imagen que tratar de explicarla
con palabras. Pero debe quedar claro que para utilizar este tipo de recursos
las instituciones deben proveer la capacitacion y la tecnologia necesarias
oportunamente.

g) Evaluacién de la sesién. Es recomendable evaluar cada sesién
como parte de la evaluacién continua o formativa; esto puede cumplirse
con ayuda de gran variedad de estrategias e instrumentos, pues existen distintos
tipos de evaluacion, en todo caso, debera dejarse constancia de la misma en
el plan de sesion. ;Se va a aplicar un cuestionario? ;Se utilizara una escala de
observacion? ;Se tomard en cuenta la participacion? Habra que preverlo, y
si se requiere de instrumentos especiales, entonces es preciso disefiarlos o
conseguirlos con suficiente antelacion.

h)Bibliografiabasicaparalasesion. Estasecciénincluyelabibliografia
utilizada para preparar la clase y la bibliografia y demas documentos re-
comendados al estudiantado. Asi como no se ha recomendado adoptar
cualquier formato o machote para elaborar el programa operativo de una
materia, sino disefar el formato especifico que se requiera, haciendo uso
de la creatividad personal, lo propio se recomienda ahora con respecto al
formato que puede adquirir un plan de sesion: es mejor diseharlo de
manera auténoma o dentro de un pequefio grupo de trabajo.

Resumiendo, las actividades que comprende el disefio de un plan de clase
se pueden organizar en tres momentos: introduccién, desarrollo y cierre.
Cada docente debera estar capacitado/a para plantear las actividades que
crea mas convenientes segin el momento de la clase. En este sentido, cuatro
preguntas basicas pueden servir para un mejor desarrollo del plan de clase:
icudles son las necesidades de aprendizaje existentes? ;Hacia donde debe ir la
clase? ;Cémo se puede alcanzar la meta buscada? ;Cémo reconocer cuando
la meta haya sido alcanzada? Una vez que el docente tenga una respuesta
clara para cada una de estas preguntas, podra empezar a organizar un plan
didactico para lograr sus fines, reflexionando acerca de todos los elementos
que lo habran de componer.
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REFLEXIONES FINALES

El disefio didactico de programas operativos es una tarea bésica que debe
realizar todo profesional de la docencia. En efecto, el acto de programar constituye en
si mismo la primera y mas evidente prueba de que un/a docente es un/a profesional,
esto es, aquél/la que no sélo sabe su materia, sino que conoce cdmo ensenarla. Lo
siguiente que vendria tras la programacién didéctica, seria la puesta en practica de lo
programado, lo cual es ya un arte: el arte de ensenfar.

Y si ensenar es un arte y no sélo un conjunto de técnicas, cabria entonces preguntarse:
icomo lograr que una clase sea interesante? ;Ayudaria la didactica para conseguirlo?
iDe qué sirve un programa operativo o un plan de sesion para lograr que una clase
sea mas interesante? Estas son preguntas que suelen hacerse muchos docentes
universitarios, en especial aquéllos que estan especializados en los variados y muy
especificos campos de las ciencias, las tecnologias, las humanidades y las artes, y que
conforman alagran mayoriade quienes son profesores de universidad; estoes, se trata-
riadequienesaun noteniendo unaformaciéndidacticaformal (pornohaberestudiado
educacion o pedagogia) deben, no obstante, ejercer la docencia como uno de sus
deberes fundamentales o bien, lo hacen por simple gusto e interés por la ensefianza.

Cuando se plantean tales interrogantes, lo siguiente que debe preguntarse es
iqué es una clase interesante? Y de inmediato agregar: ;interesante para quién? La
respuesta casi obvia es, “para los estudiantes’, lo que puede ayudar a prevenir un error
bastante comin que cometen muchos docentes cuando en vez de enfocarse en el
aprendizaje, se centran en la ensefanza. Por esta razén, siempre se debe conocer cudl
es el objetivo o propésito que se busca alcanzar en cada sesion y las estrategias que
deben adoptarse para conseguirlo.

Pero, ;cémo llevarlo a cabo? ;En qué consisten esas estrategias efectivas que

permitirianlograr una clase interesante, que fuera dindmica y resultara atractiva y en
especial formativa, para el estudiantado? Por simple curiosidad valdria la pena preguntar
a los/as estudiantes como piensan que se puede lograr una clase interesante.
Probablemente ellos/as responderian que una clase interesante sélo se puede lograr
cuando el/la docente tiene un genuino interés por la ensefianza y el aprendizaje y no
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sélo un dominio del temario. En otros términos, el/la docente debe empezar por
interesarse en hacer bien su trabajo. Es cuestion de que el/la docente resulte
convincente por su autenticidad, lo cual precisa de mantener una actitud de sincero
interés que resulte favorable para inducir a su vez un cambio positivo de actitud por
parte del estudiantado. Asi, la primera recomendacién para un/a docente seria la de
tratar de motivar al estudiante, pero como la motivacién que realmente ayuda en
estos menesteres es un asunto interior que depende de la voluntad, entonces sera
necesario que mediante una estimulacioén o incentivacién véalida (no manipulativa, no
coercitiva) y oportuna, el docente despierte el interés por su materia en cada uno/a
de sus estudiantes.

Entre las actitudes mas apropiadas que debe mantener un/a profesor/a para interesar
a los/as estudiantes en sus clases, estd la disposicién para convertirse en un/a
verdadero/a formador/a, mas que en un/a simple trasmisor/a de informaciones. De lo
que se trata entonces es no sélo de brindar informacién, sino formacién, especialmente
en estos tiempos en que la informacién es tan ubicua y su cantidad resulta abrumadora
en exceso. Lo mds importante seria adoptar un enfoque formativo que permitiera al
estudiantado comprender, asimilar y valorar esa informacién, reconociendo su contexto,
lo cual le ayudaria a contrastar e interpretar los contenidos en el marco de las
realidades nacionales e internacionales, lo cual facilitaria a su vez transformarla y
descubrir el significado profundo de la misma, asi como su importancia, su trascendencia
y sus implicaciones practicas. Debe promoverse la integracién entre los conocimientos
y el mundo laboral - profesional, lo cual exige proporcionar informacion siempre actual,
sin descuidar la formacién del pensamiento critico.

Para no conformarse con ser un/a simple informador/a, preocupado/a sélo
por cubrir el programa, un buen comienzo consistiria en aprenderse lo antes posible
el nombre de los/as propios/as estudiantes, lo cual contribuiria sin dudarlo a generar
un ambiente de mayor confianza mediante una conexién mas personal con ellos/as.
Ademas, hay que favorecer un clima propicio para la comunicacién multidireccional
en el aula, lo cual puede ayudar a establecer una empatia con el estudiantado.

En este sentido, el uso razonable del humor puede resultar de gran ayuda, toda vez que
el buen humor contrarresta la tensién y el estrés, ayudando a derribar barreras en la clase.

Aunque en principio el lenguaje del profesorado debe mantener un tono académico,
en ocasiones el uso razonable de un lenguaje més coloquial y sencillo, que resulte claro,
pero no afecte el aprendizaje del vocabulario técnico, puede ser valido y contribuir a la
construccién de mejores aprendizajes. En este sentido, lo importante seria procurar una
atmésfera mas relajada, cordial, sencilla y flexible, porque asi se facilitard la asimilacién
de los contenidos por parte de los/as estudiantes, al tiempo en que probablemente se
incrementara su asistencia voluntaria y gustosa, asi como su participacién en las clases.
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Favorecer un acercamiento con el estudiantado, emplear el humor o utilizar un len-
guaje mas informal no necesariamente le resta efectividad a las sesiones, sino

todo lo contrario. Si el/la estudiante debe ser el protagonista de su propio proceso
de aprendizaje y no un mero receptdculo de informaciones, entonces resulta esencial
que las sesiones sean realmente didécticas, lo que significa dindmicas, participativas,
formativas y en suma atractivas, que alienten las intervenciones, esto es, todas las
preguntas que puedan surgir y se acepten en ellas las distintas opiniones de los/as
estudiantes como validas, interactuando siempre respetuosamente con el/la docente.

En el proceso de esta nueva forma alternativa de trabajar, es posible también
que se expresen puntos de vista erréneos o controvertidos, empero, conviene tener
presente que tanto los aciertos como los errores son una parte sustantiva del aprendizaje,
por ende como docentes hay que saber gestionar la “disonancia” y sacarle el mayor
provecho posible. Hay que preocuparse por conseguir una amplia participacion,
aprovechar lo mejor de las intervenciones estudiantiles, incluso de aquellas que
puedan resultar erréneas, estimulando el aprendizaje, y todo sin necesidad de
incomodar a nadie. Las clases ya no pueden estar centradas en el/la docente,
tienen que virar hacia los/as estudiantes; es por este motivo que las clases tradicionales
(expositivas) resultan ahora las mas aburridas y menos interesantes para los/as
estudiantes, estén fuera de lugar en el siglo XXI, en la actual sociedad del conocimiento
y del aprendizaje. Bastaria con preguntar a los estudiantes para corroborarlo, las clases
tradicionales ya no pueden seguir siendo la técnica didactica por antonomasia, porque
no responden actualmente a una ensefanza interesante y efectiva, tan imple como esto.

Debe garantizarse que el estudiantado tenga ocasién de conducir su propio
proceso de aprendizaje contando con la guia y estimulo del profesorado; asi se logra-
ran clases mds dindmicas, interactivas, productivas y hasta entretenidas para todos/
as, sin exceptuar al mismo docente o a la docente. Hay que procurar ser mds creativos
y buscar nuevas ideas y experiencias educativas dentro y fuera del aula, de acuerdo
con la propia personalidad y segtin los propésitos u objetivos buscados.

Los/las jévenes que hoy asisten a las aulas forman parte de una generacién
tecnologizada desde su nacimiento, que vive en un mundo digitalizado en el que la
informética y las comunicaciones conforman el contexto cotidiano. Tales circunstancias
se deben explotar en las aulas para abrir el dialogo con los/las estudiantes y favorecer
el aprendizaje. Esta condicién vuelve no sélo recomendable, sino practicamente
obligatoria la formacién continua del profesorado, el cual debe aprender a utilizar las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC's). La Internet quiza sea uno de
los recursos mas necesarios en esta época, y debe aprovecharse en todas sus formas
posibles dentro y fuera del aula, pues constituye un recurso informativo y potencialmente
formativo que es preciso dominar para sacarle el mayor provecho posible.
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Hoy se puede disponer en linea de noticias, peliculas, documentos, programas e
imagenes paralas clasesy el estudio, asi como también existe el correo electrénicoy las
redes sociales, que facilitan la comunicacién. Gracias a estos avances tecnoldgicos
el/la docente puede enfocarse mas en la formacién y dejar la informacién en un
segundo plano, toda vez que ésta se halla potencialmente disponible en las mas
diversas formas y canales, y mas que retenerla hay que aprender a encontrarla,
valorarla y utilizarla educativamente.

La programacion didactica no puede hacer caso omiso de todas estas ideas
de avanzada, sino, antes bien, situarse estratégicamente en este entorno cambiante
para llegar a los/las jovenes y formarles en el lenguaje y de la manera en que ellos/
as pueden y quieren ser formados/as. Sin comunicaciéon no hay educacién, y hoy la
comunicacion pasa por la tecnologia; por consiguiente, hay que aprender a utilizar
la tecnologia en su caracter de medio, para no terminar viéndola como un fin en si
misma, que en vez de liberar termine por esclavizar a sus usuarios.

Planificar representa una via privilegiada para garantizar clases mas interesantes
y hasta entretenidas, pues con suficiente antelacién pueden buscarse y seleccionarse
las actividades de ensefianza y aprendizaje mds convenientes, asi como los recursos
imprescindibles para ello, previendo todas las situaciones deseadas en un documento,
el cual puede convertirse en un aliado insustituible para el logro de los mas altos
propésitos educativos que hoy puedan esperarse. Por ello, planificar, preparar
un programa operativo o un plan de sesién, constituyen signos inequivocos del
profesionalismo y el compromiso docente.
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ACTIVIDADES DE AUTOAPRENDIZAJE

Las siguientes actividades tienen el fin de reforzar los aprendizajes construidos
mediante la lectura de esta guia, pueden realizarse de manera individual o bien, por
parejas o en pequenos grupos de tres a cinco docentes; es altamente recomendable
efectuar las actividades junto a otro colega al menos, porque ademés de que “dos
cabezas piensan mejor que una’, se abre la oportunidad de buscar conjuntamente
soluciones a problemas comunes y discutir las respuestas argumentativamente,
defendiendo puntos de vista a partir de razonamientos légicos y evidencias,
propiciando la colaboracién, e induciendo una reflexién mas profunda y un replan-
teamiento productivo de los propios puntos de vista, que a veces resultan un tanto
rigidos o se hallan anquilosados, derivado esto ultimo de la misma practica docente
llevada a cabo en condiciones de aislamiento, asi como del individualismo acendrado
de nuestra cultura y por consiguiente de la nula o deficiente capacidad para trabajar
en equipo. Es conveniente consultar la bibliografia sugerida en esta guia como punto
de partida para disipar las dudas y profundizar en los temas que sea necesario.
Nuevamente, si la tarea de consulta se lleva a cabo de manera conjunta, quiza con
alguna otra persona o colega de confianza, la experiencia puede facilitarse y resultar
aun mas enriquecedora para ambos.

Ejercicios de Intervencion

a) La primera actividad sugerida consiste en analizar de dos o cinco
programas operativos (dos como minimo), ya sean propios o ajenos, y
determinar si en los mismos se hallan o no presentes, de manera explicita
oimplicita, los cuatro momentos didécticos y los siete elementos didacticos.
Después, habria que determinar de qué manera podria mejorarse su disefio
tomando como referencia algunas de las ideas expuestas en esta guia.

b) Disefar de maneraindividual o con al menos un/a colegadocente
mas, un formato o machote apropiado para el disefio de programas
operativos. Habria que cerciorarse de que en el mismo se incluyan de
manera explicita o implicita (pero consciente), cada uno de los momentos
y elementos didacticos.

C) Elegir alguna materia que usted usualmente imparte o alguna
otra que recientemente se le haya encomendado, para trabajar con referencia
a la misma, en las siguientes actividades de esta seccion.
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d) Reflexionar y decidir si para la(s) propia(s) materia(s) que
usualmente usted imparte, es conveniente utilizar objetivos o propésitos
educativos, y a continuacion, habria que redactarlos.

e) Preparar el temario de alguna materia impartida por usted y
contemplar en el mismo, de manera integrada, los tres tipos de contenidos
existentes: declarativos, procedimentales y valorativos.

f) Elaborar dos listados con las estrategias didéacticas a ser em-
pleadas en la imparticion de la materia que haya elegido como referente
para realizar estas actividades de intervencion. En una lista se incluirdn
las actividades de ensefianza (del docente) y en la otra, las actividades de
aprendizaje (del estudiante).

g) Pensar y seleccionar los materiales didacticos idoneos que
puedan servir como apoyo en la imparticion de alguna de las materias
que imparte usted actualmente, y elaborar un listado de los mismos.

h) Buscar en Internet algunos recursos audiovisuales que puedan
servir de apoyo didactico en la materia seleccionada para este efecto y
elaborar un listado.

i) Plantear los criterios de evaluacion de la materia, {cOmo se eva-
luarén los aprendizajes? ;Como se evaluara el programa como tal? ;Cémo
se podria evaluar el trabajo docente?

j) Plantear los productos esperados y su valor porcentual en
términos de la acreditacion de la materia.

k)Elaborar la bibliografia béasica y complementaria que servira
como base para su materia elegida. Presentarla conforme a las pautas
sugeridas en esta guia.

1) Buscar y seleccionar algunos articulos electrénicos en Internet,
como apoyo a su materia seleccionada, ;como deben presentarse los datos?

m) Desarrollar de manera individual o con al menos un/a colega
docente mas, un formato o machote apropiado para el disefio de planes
de sesion. Habria que cerciorarse de que en el mismo se incluyan de
manera explicita o implicita (pero consciente), cada uno de los momentos
y elementos didacticos.

n) Utilizar el formato disefiado en la actividad previa para elaborar
el plan de alguna sesion que esté prevista en el cronograma de su materia.

0) Disefar un cuestionario que pueda servir de pauta para la
evaluacion didactica de una sesion.
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Preguntas para
la Discusion Argumentada

Las siguientes preguntas tienen por objeto propiciar la reflexion personal como
docente, y aunque pueden resolverse de forma individual en principio, esconveniente
discutir las respuestas con al menos algun (a) otro (a) colega, con el fin de profundizar
en el andlisis de las posibles respuestas y obtener mayor provecho del ejercicio.

;Cémo se puede mejorar la elaboracion de programas operativos y planes de sesion
mediante la consideracién de los momentos y elementos diddcticos? ;Por qué?

;Qué argumentos favorables a la consideracion de cada momento y elemento diddctico
pueden formularse?

;Para qué se requiere disenar un programa operativo?

;Cudles son las razones favorables para la elaboracién de planes de sesién o planes de
clase?

¢Para qué sirve al docente contar con el apoyo proporcionado por un(os) programaf(s)
operativo(s) de su(s) materia(s), elaborado(s) por si mismo/a?

;Para qué puede servir al estudiantado contar con un programa operativo de las
materias a cursar?

¢Cudl es la diferencia entre actividades de ensefianza y actividades de aprendizaje?
¢En dénde yace la diferencia entre plantear propésitos u objetivos de aprendizaje?
¢Cémo se debe elaborar el temario de una materia?

¢Cémo se debe presentar la bibliografia? Esto es, ;qué datos se requieren y en qué orden
deben presentarse?

¢Cudl es la diferencia entre evaluar y calificar?

¢ Por qué se debe evaluar cada sesién?
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